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１．会社紹介
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株式会社ナビックス

設 立 1989（平成元）年5月

本 社 東京都品川区五反田8-3-6 TK五反田ビル8F

連絡先TEL:03-3493-1691

URL http://www.navix.jp/

海外拠点 ドイツ・デュッセルドルフ、タイ・バンコク、中国・上海
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【社内の部署】

・ 翻訳部（取扱説明書の多言語翻訳）

・ 制作部（取扱説明書の多言語DTP制作）

・ クリエイティブセンター（多言語コピーライティング）

・ ソリューション事業部

（ドキュメント関連ソリューション：SCHEMA ST4, CDS）

※ SCHEMA Gold Parter、Certified Service Provider
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【主な実績（多言語翻訳・制作関連）】

・ 医療機器のユーザーズマニュアル（英・独・仏・西・伊・蘭）

・ 車載機器、オーディオ機器（10言語以上）

・ 電機メーカーのOSD（On Screen Display）、取扱説明書

（アラビア、ペルシャ、ヘブライ、タイを含む32言語）翻訳

・ 外資系光学機器メーカーの技術文書、画面表示の日本語化

（日本におけるオフィシャルローカライザーとして）
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•ステファン・フライスラー

• マーカス・ケセラー

創設者

•ドイツ・ニュルンベルク

本社所在地

• 1995年

設立年

• 180名

従業員数

• 500社

得意先

SCHEMA GmbH
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SCHEMA GmbH

DACH エリア

グローバル企業（機械メーカー）

の約50%が集結する欧州屈指の

ものづくり地域
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２．SCHEMA ST4
　  （多言語制作・コンテンツ管理）
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SCHEMA ST4
Structure Content Layout

PDF HTML5 HTML Help Content Delivery

Production
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SCHEMA ST4は、

CCMS（Component Content Management System）です。

※ CCMSでは、取説等を構成要素に部品化し、データを格納

※ 格納されたデータを再利用し、差分とともに新文書を生成

※ ワンソース・マルチユースを実現(マルチフォーマット対応) 11



【SCHEMA  ST4の特徴 その１：オーサリングの柔軟性】

SCHEMA ST4では、以下のオーサリングツールを使用できます。

Word（ワープロソフト）

FrameMaker（ DTPソフト）

XMetaL（ XMLエディタ）

※ オーサリングの操作を、習得する必要なし 12



【SCHEMA  ST4の特徴 その２：既存文書のインポート】

SCHEMA ST4は、以下の文書をインポートできます。

Word（ワープロソフト）

FrameMaker（ DTPソフト）

13



【SCHEMA  ST4の特徴 その３：類似コンテンツの管理】

SCHEMA ST4は、仕向や類似製品の差分を管理できます。

北米向け記載

ドイツ向け記載
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【SCHEMA  ST4の特徴 その４：翻訳差分ファイルの自動生成】

SCHEMA ST4は、翻訳用の差分ファイルを自動生成できます。

※ 翻訳者への指示原稿の作成が不要

※ 翻訳の手配漏れ、二重手配の回避
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【SCHEMA  ST4の特徴 その５：多言語翻訳の管理】

SCHEMA ST4は、多言語の翻訳状況を一覧表示できます。

翻訳済
翻訳中
未翻訳
原文改訂 16



【SCHEMA  ST4の特徴 その６：画像のテキスト管理】

SCHEMA ST4は、画像のキャプションやテキストも管理できます。

※ 本文と一括での翻訳依頼が可能（翻訳漏れの回避）

※ 多言語翻訳も自動で翻訳手配
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【SCHEMA  ST4の特徴 その７：アニメーションとテキスト管理】

SCHEMA ST4は、アニメーションとキャプションを管理し、HTML
に出力できます。
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新機能！

Callout in Motion
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Callout in Motion
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Callout in Motion



21

Graphics in Motion

11点の画像を2秒ごとに連続させると…
静止画から簡易アニメーション！



【SCHEMA  ST4の特徴 その８：レイアウトの作成】

SCHEMA ST4は、自動組版のテンプレートを作成できます。

※ Page Layout Designer （PDF生成用）

※ Online Media Designer （HTML生成用）

※ それぞれ有償トレーニングを要受講 22
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【SCHEMA  ST4の特徴 その９：出力形式の多様さ】

SCHEMA ST4は、以下のファイル形式をエクスポートできます。

PDF、HTML

Word、InDesign（idml)、 FrameMaker

DITA

※ 出力形式により、事後のレイアウト調整が可能です。 24



【SCHEMA製品との連携 その１：データの配信】

SCHEMA ST4は、データ配信をすることができます。
（ SCHEMA CDSとの連携 ）

WEBポータル

タブレット

スマートフォン etc.
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【 SCHEMA製品との連携 その２：パーツリストとのデータ連携】

SCHEMA ST4は、取説とパーツリストとの相互参照ができます。
（ CATALOGcreatorとの連携 ）
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SCHEMA  ST4の製品哲学

- 使いやすさ

- 自動化

- 高信頼性

- バージョンアップ（毎年）とバグの激減

- 高機能で、多機能な単一のシステム 27



SCHEMA ST4の顧客数：500社（ドイツのトップブランド）

ABB Agilent BMW

Boeringer Ingelheim Bombardier Bosch

Carl Zeiss  Caterpillar Deutsche Bundesbank

Daimler Ericsson General Electric

Hewlett Packard Philips Roche 

Siemens     Toyota Yamaha etc. 28



SCHEMA ST4が利用されている国

Germany Austria Switzerland 

United States France Italy

The Netherlands Belgium Sweden

Denmark India Australia

Japan
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SCHEMA ST4の新顧客の業界

- 再生エネルギー

- 自動車

- 医療機器
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3． SCHEMA CDS

(Content Delivery Server)
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小林英男
テキストボックス
コンテンツ配信



SCHEMA ST4
（CCMS)

執筆者

承認者

翻訳者

クライアント パートナー サービスマン エンドユーザ

ファイルシステム

レビューワ

SCHEMA CDS
（Content Delivery Server）

PDF HTML5

HTML Help

32



SCHEMA Reader

Portal (Browser)

SCHEMA Reader

App (Tablet)

Web Service /

Web Site

ST4 publicationOther content sources

Deployment Deployment

SCHEMA Reader

Offline (PC)

Embedded Help

System (PC)

ST4 publication

Deployment

Other content sources

Deployment

概要
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SCHEMA CDSは、

CDP（Content Delivery Portal）製品です。

※ SCHEMA CDSでは、コンテンツの配信が可能

※ 特定の相手に、必要な情報を個別に自動配信

※ コンテンツが登録されれば、全文検索が可能 34



【SCHEMA  CDSの特徴 その１：ファイルフォーマット】

SCHEMA CDSでは、以下のファイルを登録し、配信できます。

HTML （HTML Help Viewer Archive）

PDF

Microsoft Office

※ 一般的なファイルフォーマットのため、登録は簡単 35



【SCHEMA  CDSの特徴 その２：情報のフィルタリング】

SCHEMA CDSでは、タクソノミー分類で、情報を統合できます。

配信するパッケージの中身（コンセプト）を指定

【例】

配信するパッケージが「iPad」関連の場合は、 「Products」

※ タクソノミーを活用した、絞り込み検索が可能 36



SCHEMA ST4で
定義されたタクソノミー

SCHEMA CDSの
ファセットナビゲーション
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SCHEMA  CDSの画面イメージ（SCHEMA Portal ）
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【SCHEMA  CDSの特徴 その３：多言語やバージョンの管理】

SCHEMA CDSでは、言語と版の管理、多言語検索ができます。

トピックのレベルで、過去の版をパラレルに表示

版番号を指定しなくても、最新版を自動で表示

トピックのレベルで、翻訳した言語をパラレルに表示

トピックのクエリ（処理要求の内容）は、全言語に対応

言語数 版数

管理文書数
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【SCHEMA  CDSの特徴 その４：ユーザ管理】

SCHEMA CDSでは、ユーザの認証や管理ができます。

外部のセキュリティトークン（認証）サービスとの提携

オンプレミス：Microsoft アクティブディレクトリフェデレーション
サービス（ADFS）で、SCHEMAがユーザ管理

クラウド ：Microsoft Azureアクティブディレクトリで、
ユーザエクスペリエンスの合理化を実現 40



【SCHEMA  CDSの特徴 その５：サブスクリプション管理】

SCHEMA CDSでは、ユーザごとの閲覧管理ができます。

【例】

海外販社に、最新の製品カタログの閲覧を許可

フィールドエンジニアに、手順書の閲覧を許可

エンドユーザに、関連製品の取扱説明書の閲覧を許可 41



【SCHEMA  CDSの特徴 その６：アクセス制御】

SCHEMA CDSでは、署名確認と暗号化により、無効コンテンツ
の分類や、オフラインでのコンテンツの閲覧を制限できます。

【例】

コンテンツ登録時に署名をチェックし、無効であれば拒否

暗号化により、コンテンツのオフラインユースを制限
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【SCHEMA  CDSの特徴 その７：アナリティクス】

SCHEMA CDSでは、閲覧や検索の状況分析ができます。

※ オンラインとオフラインの双方の利用状況を追跡

※ Web解析システムは、Piwikをサポート
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SCHEMA  CDSの画面イメージ（アナリティクス）
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【SCHEMA  CDSの特徴 その８：通知】

SCHEMA CDSでは、新コンテンツ情報の通知ができます。

※ Web Hooksによる、イベント発生通知

【例】

電子メールによるアップロード情報の告知
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【SCHEMA  CDSの特徴 その９：フィードバック】

SCHEMA CDSでは、配信先からのフィードバックができます。

※ ReST （Representational State Transfer）APIによる
フィードバック
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【SCHEMA  CDSの特徴 その10：ブラウザ】

SCHEMA CDSには、ブラウザのSCHEMA Readerがあります。

※ Microsoft Help Viewer形式のパッケージをサポート

※ 暗号化されたCDSコンテンツをサポート

※ マルチメディアをサポート（SVG、ビデオ、画像） 47



SCHEMA Reader (PC用) SCHEMA  Reader (モバイル用)
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【SCHEMA  CDSの特徴 その11：ユーザ事例の多様化】

SCHEMA CDSは、違ったパターンのユーザ事例があります。

※ CDSで、ポータルサイトを運用

※ CDSで、アプリケーションを配信

※ CDSを、データハブとして活用 49



V-Zug ポータル V-Zug 取扱説明書
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Agilent
（製品構成に基づいたダイナミックドキュメンテーション）
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DAIKIN e-Doctor
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オーストリア国鉄アプリ
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General Electric Jenbacher （データハブ型運用）

SCHEMA
CDS

Docudat
発注管理

Reader
ブラウザ

契約書発行
管理システム

myPlant
顧客ポータル

myPlant
バックエンド

サービスアプリ
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4．Content Catalog Integration
(マニュアルとパーツリスト間のデータ連携)
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【CCIの特徴：データ連携】

SCHEMA ST4とCATALOGcreatorは、取説とパーツリストとの
相互参照ができます。
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オーストリア国鉄アプリ

検索

ドキュメント

カタログ
1カタログ利用可能

ドキュメンテーション

ショッピング
カート内は何もなし

何をしたいですか？

お気に入り

スペアパーツカタログのCMSインターフェイス画面
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スペアパーツカタログの画面１－１（CATALOGcreator）
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スペアパーツカタログの画面１－２（CATALOGcreator）

■モータースタンドの確認
■エンジンオイルの交換
■エンジンのガス抜き
■排気システムの気密性確認

コンポーネントは、複数あります。
以下の4つの方法のいずれかをお選びください。
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取扱説明書の画面（CATALOGcreator）

モータースタンドの確認

注意
機械は水平にしてください。
エンジンをOFFにしたら、オイルを戻す
ために、少なくとも10分程度はお待ち
ください。
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スペアパーツカタログの画面２－１（CATALOGcreator）
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スペアパーツカタログの画面２－２（CATALOGcreator）
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取扱説明書の画面（CATALOGcreator）

「モーター制御」

「警告
常にキャブレターをプロペラの後ろにセットしてください。…」
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５．SCHEMAグループの取り組み
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• SCHEMA ST4（多言語制作、コンテンツ管理）

• SCHEMA CDS（コンテンツ配信）

SCHEMA GmbH（MDｓ：Marcus Keseller, Nobuyoshi Shimada）

• CATALOGcreator（パーツリスト自動化）

TID INFORMATIK GmbH（MDｓ：Robert Schäfer, Rafi Boudjakdjian）

• PARTS-PUBLISHER（パーツリスト制作）

DOCWARE GmbH（MDｓ：Robert Schäfer, Werner Hofmeister）

SCHEMA Group
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SCHEMA ＋ TID INFORMATIK

マニュアルとパーツリストの連携プロジェクト（製造業全般）

TID INFORMATIK ＋ DOCWARE

パーツリスト制作支援合同プロジェクト（自動車業界）

SCHEMA Group
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ご清聴ありがとうございました。
Copyright © 2020 NAVIX Co.,Ltd. All rights reserved.

「複雑」なドキュメントを「簡単」に
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お問い合わせ先：

solution@navix.jp
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